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1. INTRODUCCION

El presente PLAN DE CONTINGENCIAS PARA MINIMIZACION DE
RIESGOS FRENTE AL COVID-19 DE LA CASA CONSISTORIAL'Y EDIFICIO DE
BIENESTAR SOCIAL es propiedad de AYUNTAMIENTO DE TIAS y ha sido
elaborado por el Consultor Externo, ANTONIO ISMAEL LOZANO LATORRE, que
posee la formacién y experiencia requerida para el desarrollo de dichas funciones, como
acredita su n® de homologacion de auditor SAFE. TOURISM (ICTE/0257) emitida por el

Instituto de Calidad Turistica Espanola.

No estd permitida su reproduccion total o parcial del presenta PLAN DE
CONTIGENCIAS, sin la autorizacion escrita del AYUNTAMIENTO DE TIAS.

Los poseedores de copias controladas recibiran oportuna informacion de aquellos
cambios que se produzcan, como consecuencia de las revisiones a las que se someta el
mismo. A la aparicion de una nueva edicion serd necesaria la sustitucion del ejemplar
caducado. En el caso que dos o mis cargos coincidan en una misma persona, sera bastante
con la difusién de una tnica copia controlada para la persona en cuestion. En la lista de

ejemplares controlados se hard constar que no han sido difundidos por esta causa.

CONTROL DE MODIFICACIONES

Edicion Fecha Objeto de la Edicion

1° 08/10/20 Creacion
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2. GENERALIDADES

El COVID-19 es una enfermedad producida por el coronavirus SARS-CoV-2, un
virus detectado por primera vez en diciembre de 2019. Los sintomas mas comunes que
provoca dicha enfermedad son: fiebre, tos y sensacion de falta de aire. Otros sintomas
pueden incluir: cansancio, dolores, goteo de la nariz, dolor de garganta, dolor de cabeza,

diarrea o vémitos. Algunas personas pierden el sentido del olfato o del gusto.

EL AYUNTAMIENTO DE TIAS asume un compromiso firme con la gestion del
riesgo, liderando la implementacién sistematica de medidas dirigidas a reducir la
posibilidad de que el personal o clientes se contagien. Para ello ha elaborado el presente

PLAN DE CONTIGENCIAS que detalla las medidas concretas a adoptar.

3. PLAN DE CONTINGENCIAS

El PLAN DE CONTINGENCIAS establece, sin perjuicio de la legislacion vigente,
directrices y recomendaciones a aplicar por el AYUNTAMIENTO DE TIAS para
minimizar los riesgos de contagio por el SARS-CoV-2 del personal y de los usuarios de las

mismas.

ALCANCE:

El presente PLAN DE CONTIGENCIAS es de aplicacion a las siguientes sedes

del Municipio de Tias, incluyendo los servicios prestados en las mismas:

e (Casa consistorial (Ayuntamiento y Policia Local)
e [Ldificio Bienestar social.

OBJETIVOS:

Este PLAN DE CONTINGENCIAS se ha elaborado para describir el
compromiso del AYUNTAMIENTO DE TIAS en cumplir los siguientes objetivos:
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e  Cumplir las medidas para la reduccion del contagio por el Coronavirus SARS-CoV-
2 determinadas por la legislaci6n vigente.
e Identficar los riesgos de contagio por COVID-19 durante la apertura de las

mstalaciones.

e Implantar medidas para mitigar los riesgos 1dentificados.

e Proteger la seguridad del personal y las personas usuarias de la Casa Consistorial,
Sede de la Policia Local y Edificio Bienestar social.

e Coordinar las medidas de reduccion del riesgo de contagio con otras empresas
concesionarias en el ambito de mnfluencia.

e Dotar de los recursos necesarios para el correcto funcionamiento de las
instalaciones. garantizando las medidas de minimizacion de riesgo de contagio.

e Disponer de un instrumento efectivo para dar a conocer las actuaciones en materia
de prevencion del COVID-19 para la Casa Consistorial, Sede de la Policia Locas y
Edificio Bienestar social del AYUNTAMIENTO DE TIAS a partes interesadas.

NORMATIVA DE REFERENCIA:

La principal normativa de referencia vigente a fecha de este plan es:

e Listado de virucidas autorizados en Espana, actualizacién de 16/09/2020

e Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo, por el que se declara el estado de alarma
para la gestion de la situacion de crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19.

e Decreto 463/2020, de 14 de marzo, por el que se declara el estado de alarma para
la gestion de la situacion de crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19.

e Real Decreto-ley 8/2020, de 17 de marzo de 2020, de medidas urgentes
extraordinarias para hacer frente al impacto econémico y social del COVID-19

e Instruccion de 19 de marzo de 2020, del Ministerio de Sanidad, por la que se

establecen criterios interpretativos para la gestion de la situacion de crisis sanitaria

ocasionada por el COVID-19.
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Real Decreto 476/2020, de 27 de marzo, por el que se prorroga el estado de alarma
declarado por el Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo, por el que se declara el
estado de alarma para la gestion de la situacion de crisis sanitaria ocasionada por el
COVID-19.

Real Decreto-ley 9/2020, de 27 de marzo, por el que se adoptan medidas
complementarias, en el ambito laboral, para paliar los efectos derivados del
COVID-19.

Real Decreto-ley 11/2020, de 31 de marzo, por el que se adoptan medidas urgentes
complementarias en el ambito social y economico para hacer frente al COVID-19.
Real Decreto 487/2020, de 10 de abril, por el que se prorroga el estado de alarma
declarado por el Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo, por el que se declara el
estado de alarma para la gestién de la situacion de crisis sanitaria ocasionada por el
COVID-19.

Real Decreto-ley 15/2020, de 21 de abril, de medidas urgentes complementarias
para apoyar la economia y el empleo.

Real Decreto 492/2020, de 24 de abril, por el que se prorroga el estado de alarma
declarado por el Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo, por el que se declara el
estado de alarma para la gestion de la situacion de crisis sanitaria ocasionada por el
COVID-19.

Real Decreto 514/2020, de 8 de mayo, por el que se prorroga el estado de alarma
declarado por el Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo, por el que se declara el
estado de alarma para la gestion de la situacion de crisis sanitaria ocasionada por el
COVID-19.

Real Decreto 537/2020, de 22 de mayo, por el que se prorroga el estado de alarma
declarado por el Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo, por el que se declara el
estado de alarma para la gestion de la situacion de crisis sanitaria ocasionada por el
COVID-19.

Real Decreto-Ley 21/2020 de 9 de junio, de medidas urgentes de prevencion,

contencion y coordinacion para hacer frente a la crisis sanitaria ocasionada por el

COVID-19.
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Resolucion de 19 de junio de 2020, por la que se dispone la publicacion del
Acuerdo por el que se establecen medidas de prevencion para hacer frente a la
crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19, una vez superada la fase III del plan
para la transicién hacia una nueva normalidad, finalizada la vigencia de las medidas
propias del estado de alarma.

Secretaria General.- Resolucion de 3 de julio de 2020, por la que se dispone la
publicacion del Acuerdo que aprueba la actualizacion de determinadas medidas de
prevenciéon establecidas mediante Acuerdo de 19 de junio de 2020, para hacer
frente a la crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19, una vez superada la Fase
IIT del Plan para la transicion hacia una nueva normalidad, finalizada la vigencia de
las medidas propias del estado de alarma.

Secretaria General.- Resolucion de 9 de julio de 2020, por la que se dispone la
publicacion del Acuerdo que aprueba la actualizacion de determinadas medidas de
prevencion establecidas mediante Acuerdo del Gobierno de 19 de junio de 2020,
para hacer frente a la crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19, una vez
superada la Fase III del Plan para la transiciéon hacia una nueva normalidad,
finalizada la vigencia de las medidas propias del estado de alarma.

DECRETO ley 15/2020, de 10 de septiembre, de medidas urgentes de impulso de
los sectores primario, energético, turistico y territorial de Canarias.

Resolucion de 10 de septiembre de 2020, por la que se dispone la publicacion del
Acuerdo por el que se aprueba la actualizaciéon de determinadas medidas de
prevencion establecidas mediante Acuerdo del Gobierno de 19 de junio de 2020,
para hacer frente a la crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19, una vez
superada la Fase III del Plan para la transicion hacia una nueva normalidad,
finalizada la vigencia de las medidas propias del estado de alarma.

DECRETO ley 14/2020, de 4 de septiembre, por el que se establece el régimen
sancionador por incumplimiento de las medidas de prevencion y contencion frente
ala COVID-19 en la Comunidad Autéonoma de Canarias.

Resolucion de 4 de septiembre de 2020, por la que se dispone la publicacion del
Acuerdo que aprueba la actualizacion de determinadas medidas de prevencion

establecidas mediante Acuerdo del Gobierno de 19 de junio de 2020, para hacer



http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/187/001.html
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/187/001.html
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/187/009.html
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/187/009.html
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/187/009.html
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/187/009.html
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/187/009.html
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/187/009.html
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/182/001.html
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/182/001.html
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/182/001.html
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/182/014.html
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/182/014.html
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/182/014.html
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frente a la crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19, una vez superada la Fase
III del Plan para la transicion hacia una nueva normalidad, finalizada la vigencia de
las medidas propias del estado de alarma.

CORRECCION de errores del Acuerdo del Gobierno de Canarias de 27 de agosto
de 2020, por el que se aprueba la actualizacion de determinadas medidas de
prevencion establecidas mediante Acuerdo del Gobierno de 19 de junio de 2020,
para hacer frente a la crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19, una vez
superada la Fase III del Plan para la transicion hacia una nueva normalidad,
finalizada la vigencia de las medidas propias del estado de alarma.

Resolucion de 28 de agosto de 2020, por la que se dispone la publicacion del
Acuerdo que aprueba la actualizacion de determinadas medidas de prevencién
establecidas mediante Acuerdo del Gobierno de 19 de junio de 2020, para hacer
frente a la crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19, una vez superada la Fase
III del Plan para la transicion hacia una nueva normalidad, finalizada la vigencia de
las medidas propias del estado de alarma.

Resolucion de 20 de agosto de 2020, por la que se dispone la publicacion del
Acuerdo que aprueba la actualizacion de determinadas medidas de prevencion
establecidas mediante Acuerdo del Gobierno de 19 de junio de 2020, para hacer
frente a la crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19, una vez superada la Fase
III del Plan para la transicion hacia una nueva normalidad, finalizada la vigencia de
las medidas propias del estado de alarma.

Resolucion de 13 de agosto de 2020, por la que se dispone la publicacion del
Acuerdo que aprueba la actualizacion de determinadas medidas de prevencion
establecidas mediante Acuerdo del Gobierno de 19 de junio de 2020, para hacer
frente a la crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19, una vez superada la Fase
IIT del Plan para la transicion hacia una nueva normalidad, finalizada la vigencia de
las medidas propias del estado de alarma.

Resolucion de 4 de agosto de 2020, por la que se dispone la publicacion del
Acuerdo por el que se aprueba la actualizacion de determinadas medidas de
prevencion establecidas mediante Acuerdo del Gobierno de 19 de junio de 2020,

para hacer frente a la crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19, una vez



http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/182/014.html
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http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/176/001.html
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/176/001.html
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/176/001.html
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/176/001.html
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/175/001.html
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/175/001.html
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/175/001.html
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/175/001.html
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/175/001.html
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/175/001.html
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/169/002.html
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/169/002.html
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/169/002.html
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/169/002.html
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/169/002.html
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/169/002.html
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/164/004.html
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/164/004.html
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/164/004.html
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/164/004.html
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/164/004.html
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/164/004.html
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/157/005.html
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/157/005.html
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/157/005.html
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/157/005.html
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superada la Fase III del Plan para la transicion hacia una nueva normalidad,

finalizada la vigencia de las medidas propias del estado de alarma.

4. COMITE GESTION DE RIESGO

El AYUNTAMIENTO DE TIAS ha conformado un Comité para la gestion del

riesgo frente al COVID-19 en la Casa Consistorial, Policia Local y Edificio bienestar social,

que cuenta con representacion de los trabajadores y su gestion y funciones, se ajustan a lo

establecido en la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales.

OBJETIVO COMITE SEGURIDAD Y SALUD: Implementar las acciones

necesarias para reducir la probabilidad de que el personal o usuarios de la Casa

Consistorial, Policia Local y Edificio Bienestar social se contagien del COVID-19.

REPRESENTANTE DEL AYUNTAMIENTO:

Don Andrés Manuel Fernindez Pérez

Don Carmelo Tomas Silvera Cabrera.

Entre sus funciones esta la Direcciéon del comité y la coordinacion general.

REPRESENTANTE TRABAJADORES:

Dona Gloria Carmen Bernal Pérez

Don Juan Miguel Pérez Castillo
Don Vidal Pablo Garcia Herndndez

Don Raul Curbelo Betancort

Don José Domingo Montelongo Melian.
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Entre sus funciones estd la supervision de tareas.

El Comité ha fijado los mecanismos entre los distintos componentes del mismo
para la toma de decisiones y planifica, implanta y supervisa el cumplimiento del presente
Plan de Contingencia valorando su eficacia y modificindolo si fuera necesario en funcién

de la eficacia demostrada por el mismo.

Antes de su publicacion y toma de decisiones finales, el Comité consulta a los
trabajadores de la Casa Consistorial, Policia Local y Edificio Bienestar social sus propias

aportaciones para incluirlas en caso de considerarlas adecuadas.

El Comité serd el primer organismo en toma de decisiones de futuras medidas,
siempre siguiendo las pautas marcadas por las autoridades. Inicialmente semanalmente se
reuniran para hacer seguimiento y poner en valor las nuevas medidas implantadas. Una vez
realizada la 1mplantacion estas reuniones se llevaran a cabo solo cuando se considere

necesario o cambien las circunstancias.

Por otra parte, dado lo cambiante del entorno actual, este Comité habra de estar
permanentemente iformado de las recomendaciones y obligaciones publicadas por las
autoridades competentes, para poder tomar en cada momento las decisiones que

procedan, a través de la prensa, asociaciones sectoriales, webs oficiales ...

10
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5. AYUNTAMIENTO
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El Ayuntamiento de Tias se encuentra ubicado Calle Libertad N2 50 en un edificio
restaurado por el Arquitecto Francisco Piza y la Arquitecta Maria José Duch. Su

mauguracion fue en el ano 2006.

Direccion: C/ Libertad, n® 50. 35572. Tias.
Teléfono: 928 83 36 19.
Fax: 928 83 35 49.

Horario (Atencién al publico): De lunes a viernes de 8:30 a 14:30 h.

¥ El Ll

- | |
\ - = ‘

RS ___ et
1 . |Ayuntarrjiento \ \
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los siguientes planos:

La Casa Consistorial consta de 2 plantas y un sotano distribuidos tal y como reflejan

SOTANO:

N, 0E \
GESTIONDE
CATASTRO

PLANTA SOTANO (REFORMADA)
SUP. CONSTRUIDA: 2000 M

SUP.CONSTRUIDA TOTAL 402136 12

CASA CONSISTORIAL Y POLICIA LOCAL, CALLE LIBERTAD, N° 50,
REF

| PROMOTOR: AYUNTAMIENTO DE TIAS ]

ST 1334006FT3013500011Z. woroex: || GRUPO CONSERLOCAL, S.L. [ [esonn 0|
11-1 JAL

[ = e | [conmea |

AYUNTAMIENTO DE TIAS LAS PALMAS |
IEI

PLANTA BAJA:

PLANTA CUBIERTA
SCALERA

SUP.CONSTR: 148312

PLANTA BAJA
SUP, CONSTRUIDA: 124567 12

SUP. SOUR: 1622 2.

CASA CONSISTOR!AL v POLICIA LOCAL, CALLE LIBERTAD, N° 50,
1334006F T3013S00011Z.

(S

[AYUNTAMIENTO DE TIAS. LAS PALMAS
[PROMOTOR: AYUNTAMIENTO DE TIAS

N° ORDEN:

141

‘ GRUPO CONSERLOCAL, S.L.

AL EL NVENTARIO
GENERAL DE LA CORPORACION

o]

| [ocruse 20
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6. SEDE POLICIA LOCAL

'Policia Local de Tias

Ayuntamiento de Tias @

pepjenb)
Cay

AHL Informética
Cafeteria C A domicilio

Li

El Ovillo del Gato
e Bankia - Oficina 7276

(%)
Ve
9y,
gy,
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D) Rincon del Pan
W Comida para llevar
$°
9
<5
2
5 ¢n, Comidas Preparadas

La sede de la Policia Local de Tias se encuentra ubicado dentro de la Casa

Consistorial en calle Libertad N° 50 con entrada independiente y parking para los coches.

13
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Direccion: C/ Libertad, n® 50. 35572. Tias.
Teléfono: 928 83 41 01
Fax: 928 83 42 47

Los planos de la Casa Consistorial pueden consultarse en el punto 5 del presente

Plan de Contingencias.

14
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Centro Salud Tlas 9 gscn;b%rf:e
Bodega Vulcano Q Comida para Il

La Ermita Tapas Bar
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Farmacia Central

El edificio de Bienestar social se encuentra ubicado en la Avenida Central N2 70

35572 Tias.
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El Edificio de Bienestar Social consta de 2 plantas distribuidos tal y como reflejan

los siguientes planos:

SUP. CONSTRUIDA: 289,42 m2.

SUP. CONSTRUIDA TOTAL: 8172 02,
SUP. SOLAR: 64 m2.

EDIFICIO DE USO ADMINISTRATIVO Y SOCIAL (ANTIGUO CONSULTORIO),
AVENIDA CENTRAL, N° 70, REF. CT.: 1237011FT3013NCCO1ED.
TIAS
SUP. CONSTRUIDA: 227,78 m2.

C [ AYUNTAMIENTO DE TIAS. LAS PALMAS
[siL] ]

=]

.LPROMOTOR: AYUNTAMIENTO DE TIAS

wowen: || GRUPO CONSERLOCAL, SL. | [escaxinso

11-13 s —— —
ACTUALIZACION DE LOS BIENES Y DERECHOS DEL INVENTARIO | |
GENERAL DE LA CORPORACION | [ CCTBRE 2008

8. EVALUACION DE RIESGOS DE CONTAGIO SARS CoV-2

El COVID-19 es una enfermedad producida por el coronavirus SARS-CoV-2, un
virus detectado por primera vez en diciembre de 2019. Los sintomas mas comunes que
provoca dicha enfermedad son: fiebre, tos y sensacion de falta de aire. Otros sintomas
pueden incluir: cansancio, dolores, goteo de la nariz, dolor de garganta, dolor de cabeza,

diarrea o véomitos. Algunas personas pierden el sentido del olfato o del gusto.
DEFINICIONES:

Riesgo: Posibilidad de que una persona se contagie con el SARS-CoV-2
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Gestion del riesgo: Actividades coordinadas para dirigir y controlar la organizacion

en relacién con el riesgo.

Grupos vulnerables: Personas con enfermedad cardiovascular, incluida
hipertension, enfermedad pulmonar crénica, diabetes, msuficiencia renal crénica,
mmunodepresion, cancer en fase de tratamiento activo, enfermedad hepdtica crénica

severa, obesidad morbida, embarazo y mayores de 60 anos.

REQUISITOS GENERALES:

El Ayuntamiento de Tias ha asumido un compromiso firme con la gestion del
riesgo liderando la implementacion sistematica de medidas dirigidas a minimizarlo. La
gestion del riesgo debe formar parte de todos los procesos que conforman la gestion del
uso de la Casa Consistorial, la Sede de la Policia Local y Edificio Bienestar social, por ello,

los distintos procesos de gestion deben estar coordinados entre si.

El Ayuntamiento de Tias, de acuerdo con lo dispuesto en el procedimiento de
actuacion para los servicios de prevencion de riesgos laborales elaborado por el Ministerio
de Sanidad, dispone de la Evaluacion de Riesgos frente a la exposicion del COVID-19.
Dicha Evaluacion ha sido desarrollado por nuestro Servicio de Prevencion Ajeno, GRUPO

PREVING el 28/05/2020.

Dicha evaluacion, tiene por objeto determinar los riesgos laborales existentes
debido a la exposicion al nuevo Coronavirus SARS-COV-2, asi como, indicar las medidas
preventivas que son necesarias para eliminar, reducir y controlar tales riesgos en todos los

puestos de trabajo del centro evaluado.

La evaluacion de riesgos ha contemplado todas las fases que forman parte de la
actividad incluyendo el desplazamiento al centro, la entrada a las instalaciones, el uso de
zonas comunes y los puestos de trabajo.

Las medidas preventivas se enmarcan en el Real Decreto 664/1997, de 12 de mayo,

sobre la proteccion de los trabajadores contra los riesgos relacionados con la exposicion a
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agentes biologicos. Y se establecen segun el cumplimiento del procedimiento de actuacion

para los Servicios de Riesgos Laborales frente a la exposicion al nuevo Coronavirus.

Las medidas preventivas adoptadas han sido, medidas de tipo organizativo,
higiénicas y técnicas entre la plantilla. Adaptadas en todo momento a las directrices

marcadas por el Ministerio de Sanidad.

9. MEDIDAS IMPLANTADAS PARA LA MINIMIZACION DE RIESGOS
FRENTE AL COVID-19.

Una vez realizada la Evaluacion de Riesgos se procede a disenar las medidas de
proteccion necesarias, tanto para los propios trabajadores como para los usuarios y resto
de partes interesadas. Seguido de su implementacion, supervision del cumplimiento,
valoracion de su eficacia y modificacién en funcion de la eficacia demostrada.

Como conclusién tras la evaluacion de riesgos v en funciéon de la naturaleza de las
actividades y los mecanismos de transmision del coronavirus SARS-CoV-2, se establece la
situacion en la que se pueden encontrar los trabajadores, con especial cuidado en los
grupos vulnerables.

El Ayuntamiento establece las acciones necesarias para aprovisionarse de los
recursos necesarios previstos (EPIs, material, contratas, personal, etc.) de acuerdo al
resultado de la evaluacién de riesgos y las medidas acordadas en este Plan de Contingencia,
teniendo en cuenta las recomendaciones de las autoridades sanitarias.

Todas las tareas se definiran garantizando el distanciamiento social. Para ello se
tiene que asegurar la formaciéon e informacion de las pautas definidas en este Plan a todos
los agentes implicados.

Medidas de proteccion implantadas:

e C(Creacion de Comité de Gestion del Riesgo.
e Medidas de autoprotecciéon del personal y usuarios en cada una de las sedes

e Medidas informativas
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9.1. CREACION DEL COMITE DE GESTION DEL RIESGO.

Ver punto 4 del presente Plan de Contingencias.

9.2.MEDIDAS DE AUTOPROTECCION DEL PERSONAL Y USUARIOS EN

CADA UNA DE LAS SEDES.

9.2.1. GENERALLES

El personal del Ayuntamiento de Tias (sea propio o subcontratado) debe conocer

el plan de contingencia disenado y, de forma especifica, sus responsabilidades en el marco

de la gestién del riesgo en el contexto COVID-19.

Las medidas a adoptar por el personal son las siguientes:

Ningtn trabajador con sintomatologia o que haya estado en contacto estrecho con
personas afectadas por la enfermedad podra acudir a su puesto de trabajo. Debera
ponerse en contacto con su superior directo y esta le indicara lo que debe hacer.
Evitar el saludo con contacto fisico, incluido el dar la mano, tanto al resto de
personal como a usuarios.

Atender al resultado de la evaluacion de riesgos de cada puesto de trabajo, que
determinara la obligatoriedad o no de utilizar EPI y las caracteristicas de los
mismos en funcién de las tareas a desarrollar, asi como el tiempo de uso de
acuerdo a sus caracteristicas. En todo caso, se debe atender a la legislaciéon
aplicable en cada momento (por ejemplo, uso obligatorio de mascarillas).

Tirar cualquier desecho de higiene personal -especialmente, los panuelos
desechables-, asi como los EPI de forma inmediata a las papeleras o contenedores
habilitados, atendiendo a las instrucciones que el ente gestor dicte en materia de

gestion de residuos.
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Lavarse frecuentemente las manos con agua y jabén, o, si no existe esa posibilidad
con una solucion desinfectante. Deben lavarse las manos adecuadamente o utilizar
la solucion desinfectante después de toser o estornudar o después de tocar
superficies potencialmente contaminadas.

Desinfectar frecuentemente los objetos de uso personal con agua y jabén cuando
sea factible, o en su defecto, con una solucién desinfectante, asi como los
elementos del puesto de trabajo con el cambio de turno y al micio de la jornada.
No compartir equipos de trabajo o dispositivos de otros empleados. En caso de
que exista alternancia en el uso de determinados equipos o dispositivos se deben
establecer pautas para la reduccion del riesgo de contaglo, desinfectando en cada
caso estos equipos tras el cambio de turno o finalizacion de la jornada.

Llevar diartamente la ropa de trabajo limpia.

TRABAJADORLES Y CLIENTES ESPECIALMENTE SENSIBLES.

Los trabajadores deben informar a la empresa si tienes alguna afeccién que supone

un factor de riesgo conocido para el riesgo de exposicion al coronavirus, para que puedan

adoptarse las medidas de prevencion adicionales. (Es decision tuya si deseas informar

exactamente de la patologia o simplemente exponer que tienes una de las patologias que

te hacen sensible al Covid-19). La empresa informard al drea sanitaria del Servicio de

Prevencion Ajeno, que se pondrd en contacto contigo para que aportes los mformes

pertinentes y valorarlo).

Afecciones que suponen factor de riesgo:

e Enfermedad cardiovascular, incluida hipertension
¢ Enfermedad pulmonar cronica

e Diabetes

e Insuficiencia renal cronica

e Inmunodepresion

e (Cancer en fase de tratamiento activo

¢ Enfermedad hepitica cronica severa
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e Obesidad moérbida (IMC>40)
e Embarazo

e Mayores de 60 afios

Para evaluar el riesgo de COVID-19 en trabajadores vulnerables se tendra en
cuenta la probabilidad de entrar en contacto con el Coronavirus presente en el medio
laboral de estos trabajadores, de forma individualizada, posteriormente a la comunicacion
por parte de la empresa de la existencia de los mismos, y no estard incluido en el presente

informe.

MEDIDAS ESPECIFICAS PERSONAL DE LIMPIEZA

La limpieza en las INSTALACIONES contenidas en el alcance del presente Plan
de Contingencias es subcontratada y por tanto, debemos supervisar que el personal cuente
con los equipos de proteccion individual necesarios y actie bajo los procedimientos
establecidos.

Debemos asegurarnos que el personal de limpieza utiliza el equipo de proteccion
individual adecuado dependiendo del nivel de riesgo que se considere tras la evaluacion
de riesgos. Como minimo, el personal debe utilizar mascarilla y guantes.

T'ras cada limpieza los materiales empleados y los equipos de proteccion utilizados
se deben desechar de forma segura, segun corresponda al resultado de la evaluacion de
riesgos realizada y al plan de contingencia disenado, procediéndose posteriormente al

lavado de manos.

9.2.2. CASA CONSISTORIAL: AYUNTAMIENTO Y POLICIA LOCAL

En la Casa Consistorial se han adoptada las siguientes medidas preventivas para
evitar el contagio del COVID-19:
e Se ha creado una ruta de circulacion dentro de las instalaciones para minimizar las

aglomeraciones y respetar la distancia de seguridad, que mmplica entre otras
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medidas, entrada diferenciada para trabajadores y usuarios y se ha diferenciado la
entrada y salida que se realiza por la puerta trasera del salon de plenos.

Se ha implantado la cita previa para poder controlar con mayor facilidad el aforo y
evitar colas innecesarias.

Se ha instalado una camara térmica que mide la temperatura de los usuarios que
entran por la puerta principal.

Se ha colocado una mampara de proteccion al mostrador de recepcion y se controla
la cAmara térmica de la entrada principal.

Se han colocado mamparas de proteccion en aquellos puestos de atencion directa
al ciudadano.

Se ha dotado de hidrogel a todas las instalaciones.

Se ha colocado carteleria informativa en todas las instalaciones.

Se han redistribuido algunos departamentos para poder mantener la distancia de 2
metros entre los trabajadores.

Se han definido y senalizado aforo en las distintas instalaciones, por ejemplo, aforo
banos y ascensor se ha definido una tinica persona, sala de descanso de personal 2
personas en la planta principal...

Se ha eliminado el fichaje con huella dactilar.

Limpiezas con maquina de ozono a los vehiculos de la Policia Local subcontratada

a Auto lavados Tias.

9.2.3. EDIFICIO BIENESTAR SOCIAL

En el Edificio de Bienestar Sociol se han adoptada las siguientes medidas

preventivas para evitar el contagio del COVID-19:

Se ha implantado la cita previa para poder controlar con mayor facilidad el aforo
I p p p y y
evitar colas iInnecesarias.

Se toma la temperatura a todos los usuarios a su llegada.
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Se ha colocado una mampara de proteccion al mostrador de recepcion y se controla
la cimara térmica de la entrada principal.

Se han colocado mamparas de proteccién en aquellos puestos de atenciéon directa
al ciudadano.

Se ha dotado de hidrogel a todas las instalaciones.

Se ha colocado carteleria informativa en todas las instalaciones.

Se han definido y senalizado aforo en las distintas instalaciones.

Se ha eliminado el fichaje con huella dactilar.

9.3. MEDIDAS INFORMATIVAS

El plan de contingencia elaborado por el comité de gestion de riesgo debe ser

comunicado al personal para su adecuada puesta en marcha y mantenimiento; igualmente,

se deben comunicar estas medidas a las empresas subcontratadas y resto de partes

mteresadas a través de los medios digitales y fisicos adecuados para ello, el Ayuntamiento

de Tias cuenta con los siguientes canales y vias de comunicacion:

Empleados:

Formacion iterna sobre el Plan de Contingencia.
Formacion on line sobre COVID-19.

Reuniones interdepartamentales

Comunicados internos.

Carteleria.

Ciudadanos

Carteleria

Se estableceran los mecanismos necesarios para garantizar que la informacion

ofrecida al usuario en la Casa Consistorial y Edificio de Bienestar Social es completa y se

actualizara de forma periodica.
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Colocacion de carteleria con las recomendaciones para reducir los riesgos de
contagio ante el COVID-19. Esta carteleria se supervisard y repondra, si es

necesario.

ENTRE TODOS DEBEMOS
TOMAR LAS MEDIDAS
PARA PROTEGERNOS
Y EVITAR CONTAGIOS

MANTEN LA DISTANCIA
INTERPERSONAL

KEEP THE DISTANCE

4— e »

s ks

Ayuntamiento
de Tias
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USO OBLIGATORIO

DE MASCARILLA
MANDATORY USE OF MASK

El uso de mascarilla sera obligatorio en la via publica, en espacios al
aire libre y en cualquier espacio cerrado de uso publico o que se
encuentre abierto al publico, siempre que no sea posible mantener
una distancia de seguridad interpersonal de al menos dos metros.

MANTEN LA DISTANCIA INTERPERSONAL
KEEP THE DISTANCE

o V o

i

25



Wl puertos PLAN DE CONTIGENCIAS CASA CONSISTORIALY
™ oW EDIFICIO BIENESTAR SOCIAL
Y mg
Avgespuente carmen Edicion 1° AYUNTAMIENTO DE TIAS Pig. 26 de
e lias . clion 39

AFORO DE AFORO DE
CAFETERIA: SOLO BANOS:
DOS PERSONAS  UNA PERSONA

BATHROOM CAPACITY: ONE PERSON

MANTEN LA DISTANCIA INTERPERSONAL
2m

ol

Apuntamicnto
4 de Tias.

AFORO DE
ASCENSOR:
UNA PERSONA

LIFT CAPACITY: ONE PERSON
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HIGIENE
DE MANOS

USE EL GEL HIDROALCOHOLICO

& — TR
~

HAND HYGIENE

USE THE HYDROALCOHOLIC GEL
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Campanas del Ayuntamiento de Tias: ruedas de prensa, notas de prensa, redes

soclales

JUNTOS CONTRA EL COVID-19

Las mascarillas y guantes

NO LOS TIRESEIEI =6}

v

puertos

o
© =W

‘‘‘‘‘‘‘‘‘

www.ayuntamientodetias.es

——— e SR = " 0000000
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RECUERDA

Es obligatorio el uso
de mascarillas en el
transporte publico
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www.ayuntamientodetias.es \l/

00600060

)
7,

ST
iSTOP COVID-19!

Juntos le haremos frente,
el Ayuntamiento de Tias estd contigo

ls

O www.ayuntamientodetias.es |
EEE—— =
— 00PO0DO~

Empresas Subcontratadas:

El Ayuntamiento de Tias se asegura del cumplimiento de las medidas de
prevencion de las empresas subcontratadas, por ello, solicita a cada una de ella, en Plan de

Contingencias de su actividad realizada.

A su vez establece los siguientes canales de comunicacion:

e Comunicaciones al sector mediante su representante

e Notificaciones
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10. PLAN DE LIMPIEZA

La mpieza de las INSTALACIONES estd subcontratada pero el Ayuntamiento
de Tias. El Plan de Limpieza esta definido en la LICITACION pero algunas frecuencias

se han ampliado como consecuencia a la adaptacion al contexto COVID-19.

Se debe diferenciar entre la finalidad de la mpieza, como medio de eliminar,
suciedad e impurezas, y para la cual nos ayudamos de productos como agua y detergentes,
de la desinfeccién, destinada a eliminar o reducir significativamente la carga microbiana de
las superficies. Por ello, es muy importante que se realice una exhaustiva impieza antes de
proceder a la desinfeccién, ya que esta carece de eficacia s1 la superficie no ha sido

previamente desprovista de suciedad que puede servir de refugio a los microorganismos.

En todo caso, se utilizaran desinfectantes con actividad virucida que se encuentran

en el mercado y que han sido autorizados y registrados por el Ministerio de Sanidad:

https://www.mscbs.gob.es/profesionales/saludPublica/ccayes/alertasActual/nCov-

China/documentos/Listado_virucidas.pdf,

Por ejemplo, el hipoclorito de sodio al 0,19, (concentracion de cloro 1 g/L,
preparado con dilucion 1:50 de una lejia de concentracion 40-50 gr/L). También son
eficaces concentraciones de etanol 62-71% o perédxido hidrogeno al 0,59%, asi como el uso
de otros métodos alternativos autorizados y/o de probada eficacia y el de otros productos

virucidas autorizados.
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En el uso de esto productos siempre se respetaran las indicaciones de la etiqueta o
Fichas de Datos de Seguridad proporcionadas por el fabricante y que se han de solicitar a

las empresas proveedoras y encontrarse al alcance de los operarios.

En algunos casos, dependiendo de la resolucion de autorizacion del biocida, la
aplicacion deberia hacerse por empresas inscritas en el ROESBA (registro oficial de

servicios biocidas) y con personal especializado con la formacion necesaria.

El material de limpieza debe ser limpiado adecuadamente al final de cada seccion
de lmpieza y aislado en su zona de almacenaje, siempre fuera del alcance de los usuarios
y los equipos de proteccion utilizados, en funcion de su vida atil y las condiciones en las
que se utilicen, desechados de forma segura, segin corresponda, procediéndose

posteriormente al lavado de manos.

CASA CONSISTORIAL:

El Plan de Limpieza estd definido en la LICITACION, pero algunas frecuencias
se han ampliado como consecuencia a la adaptacion al contexto COVID-19. Para dichas
modificaciones del Plan de Limpieza nos hemos basado en la Guia de buenas practicas
editada por el Ministerio de Sanidad el 11 de abril de 2020, que establece las siguientes
recomendaciones:

e Reforzar la impieza de las superficies, particularmente las que se tocan con mas
frecuencia, como ventanas y pomos de puertas, asi como los aparatos de uso
habitual de los empleados, desde mandos de maquinaria a mesas y ordenadores.

e Ln el cambio de turno, impiar el espacio utilizado por el empleado anterior

e Ventilar periodicamente las imstalaciones de forma diaria y por espacio minimo de

cInco minutos.
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Otras consideraciones:

e Los banos se lmpiardan y desinfectaran 6 veces al dia como minimo, prestando
especial atencion manecillas, botén descarga WC... asi como a la reposicion de
papel, jabén, gel hidroalcohélico, ubicado junto a a la puerta. En los casos de banos
de poco uso esta frecuencia se puede modificar.

e Todas las papeleras seran recogidas en condiciones de seguridad, quedando las
bolsas cerradas.

e Los offices o cafeteria de personal deberd limpiarse y desinfectarse al comienzo de
cada turno. Igualmente, se dispondra de spray desinfectante para que cada usuario

pueda desinfectar su puesto después de su uso.

Se revisa de manera constante el funcionamiento de dispensadores de jabon, gel
desinfectante, etc., procediendo a reparar o sustituir aquellos equipos que presenten
averias. También, en el proceso de limpieza y desinfeccion de banos, se comprueba el

funcionamiento y la limpieza de sanitarios y grifos de aseos.

El personal de limpieza asignado a estas tareas (empresa subcontratada) debe tener
una correcta proteccion, realizando todas las tareas con mascarilla y guantes de un solo uso,
ademas de disponer de los detergentes habituales, pues son suficientes, aunque también se
pueden contemplar la incorporaciéon de lejia u otros productos desinfectantes a las rutinas
de limpieza, siempre en condiciones de seguridad. Igualmente, una vez finalizada la
limpieza, y tras despojarse de guantes y mascarilla, es necesario que el personal de limpieza

realice una completa higiene de manos, con agua y jabon, al menos 40-60 segundos.

Es necesario comentar que la LIMPIEZA DE LOS COCHES DE POLICIA ha
sido subcontratada también a AUTOLAVADO TIAS y se realizan hmpiezas de los
vehiculos con OZONO con periodicidades establecidas (cada 15 dias si no se ha subido

nadie inusual al vehiculo).
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EDIFICIO BIENESTAR SOCIAL:

El Plan de Limpieza esta definido en la LICITACION, pero algunas frecuencias se han

ampliado como consecuencia a la adaptacion al contexto COVID-19. Para dichas

modificaciones del Plan de Limpieza nos hemos basado en la Guia de buenas practicas

editada por el Ministerio de Sanidad el 11 de abril de 2020, que establece las siguientes

recomendaciones:

Reforzar la limpieza de las superficies, particularmente las que se tocan con mas
frecuencia, como ventanas y pomos de puertas, asi como los aparatos de uso
habitual de los empleados, desde mandos de maquinaria a mesas y ordenadores.
En el cambio de turno, impiar el espacio utilizado por el empleado anterior
Ventilar periodicamente las instalaciones de forma diaria y por espacio minimo de

cInco minutos.

Otras consideraciones:

En cada una de las OFICINAS se limpia mesas y sillas cada vez que se recibe a

un Nuevo usuarlo.

Los banos se limpiaran y desinfectaran 6 veces al dia como minimo, prestando
especial atencion manecillas, boton descarga WC... asi como a la reposicion de
papel, jabon, gel hidroalcohélico, ubicado junto a a la puerta. En los casos de banos
de poco uso esta frecuencia se puede modificar.

Todas las papeleras seran recogidas en condiciones de seguridad, quedando las
bolsas cerradas.

Los offices o cafeteria de personal debera limpiarse y desinfectarse al comienzo de
cada turno. Igualmente, se dispondra de spray desinfectante para que cada usuario

pueda desinfectar su puesto después de su uso.
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Se revisa de manera constante el funcionamiento de dispensadores de jabon, gel
desinfectante, etc., procediendo a reparar o sustituir aquellos equipos que presenten
averias. También, en el proceso de impieza y desinfeccion de banos, se comprueba el

funcionamiento y la impieza de sanitarios y grifos de aseos.

El personal de limpieza asignado a estas tareas (empresa subcontratada) debe tener
una correcta proteccion, realizando todas las tareas con mascarilla y guantes de un solo uso,
ademas de disponer de los detergentes habituales, pues son suficientes, aunque también se
pueden contemplar la incorporacion de lejia u otros productos desinfectantes a las rutinas
de limpieza, siempre en condiciones de seguridad. Igualmente, una vez finalizada la
limpieza, y tras despojarse de guantes y mascarilla, es necesario que el personal de impieza

realice una completa higiene de manos, con agua y jabon, al menos 40-60 segundos.

GESTION DE LOS RESIDUOS

e La gestion de los residuos ordinarios continuara realizindose del modo habitual,
respetando los protocolos de separacion de residuos.

e Serecomienda que los panuelos desechables que el personal emplee para el secado
de manos o para el cumplimiento de la “etiqueta respiratoria” sean desechados en
papeleras o contenedores protegidos con tapa y, a ser posible, accionados por
pedal.

e Todo material de higiene personal (mascarillas, guantes de litex, etc.) debe
depositarse en la fraccion resto (agrupacion de residuos de origen doméstico que
se obtiene una vez efectuadas las recogidas separadas).

e LIn caso de que un trabajador presente sintomas mientras se encuentre en su puesto
de trabajo, sera preciso aislar e 1 contenedor donde haya depositado panuelos u
otros productos usados. Esa bolsa de basura debera ser extraida y colocada en una

segunda bolsa de basura, con cierre, para su deposito en la fraccion resto.
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11. PROTOCOLO EN EL CASO DI QUE UN EMPLEADO O USUARIO DE
POSITIVO

Si una persona (cliente o trabajador) manifestase sintomas compatibles con la
enfermedad del Covid-19 (fiebre, dificultad respiratoria, tos) , habrda de informarse de
forma mmediata a la direccién y al gestor del Plan de contingencia, para que tomen las

medidas oportunas.

De mmediato se llamara al teléfono habilitado para estos casos en la Comunidad
Autonoma 900 112 061, y seguird las indicaciones que se le faciliten. También sera

contactado el Servicio de Prevencion Ajeno en el caso de tratarse de un empleado.

Si se tratase de un empleado:

e Se solicitard la colocacion de mascarilla de inmediato.

e Se procedera a la desinfeccion del puesto de trabajo y objetos con los que haya
podido estar en contacto, propio o de otros companeros.

e Debera seguir el protocolo de aislamiento domiciliario previsto por el Ministerio
de Sanidad.

e Si se confirmase el positivo, se estara a lo que indique la autoridad sanitaria,

mcluyendo el aislamiento para los contactos que ésta determine.

S1 se tratase de un cliente:

e  Se solicitara la colocacion de mascarilla de inmediato.

e  Se procedera al aislamiento del caso sospechoso en su habitacion hasta recibir las
indicaciones del personal sanitario. Se seguirin como referencia las pautas del
Ministerio de Sanidad para el aislamiento: Garantizar ventilacion, gel desinfectante,
papelera con tapa y accionamiento de pedal. Mantener la puerta cerrada y un

teléfono operativo para comunicarse.
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ANEXO I: :COMO LAVARSE LAS MANOS CORRECTAMENTE?

Coronavirus (COVID-19)

Lavarse las manos es fundamental para protegerse y proteger a los demads. La correcta
higiene de manos es una medida esencial para la prevencion de todas las infecciones,

también las provocadas por el nuevo Coronavirus (COVID-19).

Mojarse las manos. Frotarse las palmas
Aplicar una cantidad de las manos entre
suficiente de jabdn si

2N

\

Frotarse el dorso de Frotarse
los dedos de los
una mano pulgares

Mojarse las manos. Secarse las manos
Aplicar una cantidad con una toalla de un
suliciente de jabon solo uso

Teléfono de Informacién Coronavirus (COVID-19) del Gobiemo de Canarias: Q 900 112 061

Mas informeacion oficial sobre Salud Piblica @ %7

Frotar las manos
intercalando
tus dedos

Frotarse las
puntas de los
dedos

Cerrar el grifo
usando la toalla
desechable
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ANEXO II: USO CORRECTO DE LA MASCARILLA

Uso correcto de mascarillas

Realiza un uso correcto de mascarillas siempre asociado a
las medidas de prevencion y a las medidas para reducir la transmisién comunitaria:

& 22 ®E ®» 5 &

Si tienes sintomas, Mantén al menos Lavate las manos Evita tocarte Cubre boca y Usa
quedate en casa 15 metros frecuentemente y 0jos, nariz nariz con el codo panuelos
y aislate en de distancia meticulosamente y boca flexionado al toser desechables
tu habitacion entre personas o estornudar

& Haz un uso correcto para no generar mas riesgo:
@ Lavate las manos antes de ponerla
@ Durante todo el tiempo la mascarilla debe cubrir la boca, nariz y barbilla. Es importante que se ajuste a tu cara.
@ Evita tocar la mascarilla mientras la llevas puesta

g Por cuestiones de comodidad e higiene, se recomienda no usar la mascarilla por un tiempo superior a 4 horas. En caso
de que se humedezca o deteriore por el uso, se recomienda sustituirla por otra. No reutilices las mascarillas a no ser
que se indique que son reutilizables.

& para quitarte la mascarilla, hazlo por la parte de atras, sin tocar la parte frontal, deséchala en un cubo cerradoy lavate
las manos.

& Las mascarillas reutilizables se deben lavar conforme a las instrucciones del fabricante.

Consulta fuentes oficiales para informarte ol como  wstno
veww.mscbs.gob.es Lo T e | e
@sanidadgob UNI
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ANEXO III: ;:COMO ACTUAR SI TENGO SINTOMAS?

Decalogo sobre como actuar en caso de

tener sintomas de COVID-19:

Saber como actuar nos puede ayudar a controlar mejor las situaciones
que puedan surgir estos dias y a prestar ayuda a las personas de
nuestro entorno. En caso de tener sintomas (fiebre o tos o dificultad
respiratoria), sigue estos pasos:

1 AUTO-AISLARSE

MANTENTE
COMUNICADO

2

3
4

ESENSACION DE
GRAVEDAD?

TELEFONO DE TU
COMUNIDAD
AUTONOMA

5 AUTOCUIDADOS

AISLAMIENTO
DOMICILIARIO

7 LAVADOD DE MANOS

8 5| EMPEORAS

9 AL MENOS
10 DIAS

1 0 ALTA

Consulta fuentes oficiales para informarte

whanw.mschs pob es
[@sanidadgob

En una habitacién de uso individual con ventana, manteniendo

la puerta cerrada, y, sl es posible, bafio individual.

Si no es posible: mantén la distancia de seguridad de 2 metros

con el resto de convivientes y extrema la higiene.

Ten disponible un teléfono para informar de las necesidades
que vayan surgiendo y puedas mantener la comunicacion
con tus seres queridos.

Si tienes sensacién de falta de aire o sensacién de gravedad
por cualquier otro sintoma llama al 112,

Sl no, llama al teléfono habilitado en la Comunidad
Auténoma o contacta por teléfono con el centro de salud.

Usa paracetamol para controlar la fiebre; ponte pafos
himedos en la frente o date una ducha templada para
ayudar a controlar la flebre; bebe liguidos; descansa, pero
moviéndote por la habitaciéon de vez en cuando.

Ahora que ya has hecho lo més inmediato, estudia y aplica
las recomendaciones para el alslamiento domiciliaric e
informa a tus convivientes de que tienen que hacer
cuarentena.

Asegidrate de que en casa todos conocen cémo hacer un
correcto lavado de manos.

Sl empeoras o tienes dificultad respiratoria o no se controla
la fiebre, llama al 112,

Se debe mantener el aislamiento un minime de 10 dias desde
el iniclo de los sintomas, siempre gue hayan pasado 3 dias
desde que el cuadro clinico se haya resuelto.

El seguimiento y el alta serd supervisado por su médico de
Atencién Primaria o segun indicaciones de cada Comunidad
Auténoma.
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